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MENSAGEM DG CONSELHO DE ADMINISTRACAO

O Conselho de Administragio da CERCICAPER, CRL vem, de acordo com as disposi¢8es legais e estatutarias,
submeter & apreciacdo da Assembleia Geral a proposta do Plano de Atividades e o correspondente

Orgamento para 0 ano de 2025.

Em primeiro lugar hé que agradecer a todos os envolvidos (clientes, colaboradores, parceiros, investidores

sociais, voluntarios e outros) pela dedicacio e apoio ac longo do ano que agora termina.

Foram, de facto, muitos os objetivos alcangados que se transformaram em concretizagdo, progresso e

desenvolvimento.

Fruto deste empenho, estdo alguns dos projetos:

. Centro2020 — Reabilitagdo das instalagbes e dos servigos do CACI terminados em dezembro de
2023 e com mudang¢a de instalagtes em 2024;

. Mudanga de instalacdes do CFP;

. Inicio de obras de manutenciic e reparacio do edificio da CAR que obrigou a uma mudanga
provisdria de instalaces da sua sede;

. Participacdo no Projeto O+ em Rede com vista 2 melhoria da qualidade dos servigos prestados;

. Aprovacdo de candidatura ao Fundo de Reestruturacéo do Setor Social Fundo de Socorro Social;

. Preparacio de candidatura ao Parcerias para a Inovagéo Social, como parceiros do projeto.

Depois, referir ainda que o Plano de Agdo para 2025 foi realizado perante um cendrio desafiador que serd
marcado por um contexto socioecondmico instdvel e pela necessidade de garantir a sustentabilidade

financeira da instituicdo sem comprometer a gualidade dos servigos prestados.

Para o futuro da instituigiio fica o alento de saber que a instituigdo possui uma forte cultura organizacional
construida de base ao longo dos anos e no trabalho gue se tem vindo a realizar para garantir a melhoria

continua assente no compromisso da inclusdo social. Foco nos principais compromissos para 2025:

. PRR - Habitac3o Colaborativa para pessoas com deficiéncia, em fase de contratagdo do empreiteiro

de obra e obra de construggo dos edificios a iniciar em dezembro 2024;

Dordio —Variante do Troviscal —2280-050 Castanheira de Pera
Tel: +351 236 434 227 ichamada para wede {ika naclanal]
E-maif: - per.p Pagina3 /72

&
87



Cobico: 02.PRD3.PC2

/ CERCICAPER ENTRADA EM VIGOR: 101&%(;?:

. PRR/BNAUT - Apoio/Acolhimento a Mulheres Vitimas de Violéncia Doméstica, com prioridade a
mulheres com deficiéncia ainda em fase de prepara¢io de infraestruturas com obras de
remodelagdo/adaptacgdo a iniciar no primeiro semestre de 2025;

. Aquisigdo de viaturas elétricas;

Feito o enquadramento geral do presente Plano de Agdo, no qual serdo trabalhados os objetivos
estratégicos, resta-nos ainda mencionar que este € um documento dindmico e interativo e que, por isso
mesmo, possibilita alteragfes e interagSes com vista & otimizagdo dos servicos disponibilizados e

desenvolvimento organizacional.

O Conselho de Administragdo,
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O Plano de Atividades consiste num instrumento de gestdo que visa dar a conhecer a estratégia a seguir
pela instituicdo, com base em projetos e atividades, a executar segundo a sua missdo, visdo e valares tendo
como foco a concretizagdo das suas acdes, através da operacionalizagdo de objetivos de eficécia, eficiéncia

e qualidade e procurando sempre um efeito sinérgico de todos esses fatores.

Para além de se constituir como um instrumento chave no controlo da atividade, dado que o seu enfoque
privilegia as dimensdes estratégicas da atua¢3o da instituicdo, este documento tem como designio gerar

consensos e congregar os esforcos de todos para a sua gestdo.

A concegdo deste documento teve subjacente um exercicio de reflexdo conjunta com todos 0s
responsaveis dos diversos departamentos da Cercicaper, como diretores técnicos/coordenadores das
vérias respostas sociais, dos servicos administrativos e financeiros e dos servicos de apoio, que vao
assegurar a sua implementacdo, o que leva a que, por um lado, se sintam mais comprometidos e
incentivados a alcancar as metas consensualizadas e por outrg, que haja uma maior sintonia e articulagdo

das vérias atividades a assegurar pela Cercicaper.

Este & um documento que tem por base uma cultura de compromisso e exigéncia, investindo numa gestdo
racional e criteriosa dos recursos humanos, financeiros e organizacionais, ndo descorando a aposta no
desenvolvimento profissional e pessoal dos seus colaboradores. Sdo as pessoas que sustentam o capital de
conhecimento da instituicio e colocam as suas competéncias ao dispor das atividades e projetos que se
pretendem levar a cabo, de modo a reafirmar a imagem da CERCICAPER, enquanto instituigdo que se

pretende de qualidade e reconhecida na drea da inclusdo social.

ENQUADRAMENTO ORGANIZACIONAL

A CERCICAPER, entdo Cooperativa para a Educac¢do e Reabilitagdo de Criangas Inadaptadas de Castanheira
de Pera surgiu em 1977 pelas "mdos” de uma professora primaria que na altura “pés 25 de Abril 1974”,
assistia, preocupada e inquieta, a aulas dadas a alunos com deficiéncias e ou incapacidades em escolas de
ensino regular, sem qualquer diferenciagio e especializacdo, nem atendendo as suas condigdes humanas.
Alertando para este facto, esta grande mulher conseguiu mobilizar uma comunidade inteira, mudando

concecdes, pensamentos e mentalidades e criou uma cooperativa para o ensino especializado de crian¢as
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inadaptadas. Esta, ao longo dos tempos, foi sofrendo alteragdes que procuraram responder as novas
necessidades que se foram sentindo e acompanhando a prépria evolucdo dos tempos. O trabalho e as agdes
deixaram de se centrar na infincia e passaram a acompanhar todas as etapas da vida da pessoa com
deficiéncia e das suas familias. Atentos a esta problematica e com o intuito de alargamento de respostas
sociais que correspondessem a esta nova realidade (como o Centro de Atividades, Capacitagdo e Inclusao,
o Centro de Formacdo Profissional, o Lar Residencial e a Residéncia de Autonomizagdo e Inclusdo), no dia
25/02/1999 a firma desta instituigio foi altterada para CERCICAPER - Cooperativa para a Educagdo e
Reabilitaco de Cidaddos Inadaptados de Castanheira de Pera, CRL. Com o alargamento do leque e do tipo
de populagio a necessitar de acompanhamento social e, por conseguinte, de novas respostas sociais, no
dia 17/09/2021, esta cooperativa passou a chamar-se CERCICAPER - Cooperativa de Educaciio, Reabilitacdo,
Capacitagdo e Inclusdo de Castanheira de Pera, medida que abriu portas a novas respostas sociais: em 2022,
o Apartamento Partilhado direcionado para Pessoas em Situacio de Sem Abrigo, e em junho de 2023 o
Apartamento de Autonomizacdo para jovens a partir dos 15 anos € com Medida de Promogédo e Protecgao,
Sempre com a mesma linha de pensamento e no mesma universo de atuagdo, a Instituigdo é credenciada
como Centro de Recursos dos Centros de Emprego da Sertd desde 2012 e de Castelo Branco desde 2017,
atuando ainda como potenciador de emprego de Pessoas com Deficiéncia e/ou Incapacidades nas 2onas de

intervencdo dos Centros de Emprego do IEFP de Figueird dos Vinhos, Pedrégdo Grande e Sertd.

Ainda uma outra vertente, e a pensar ndo s6 nas pessoas com deficiéncia, mas também noutro tipo de
populagio, nomeadamente nas criangas em risco, surgiu em 1997 a Equipa Local de Intervengdo a
acompanhar criangas e suas familias nos concelhos de Castanheira de Pera, Figueird dos Vinhos e Pedrogédo
Grande, e em 2002 a Casa de Acolhimento Residencial. Este Gltimo, reflexo também da forca de uma mulher
que conhece e se apaixona por uma crianga multideficiente e por Castanheira de Perz, apresentando-nos
a todos nds uma grande histéria de vida, de altruismo e de amor ao proximo colmatada pela adocdo da
crianga e a cedéncia de um imovel & Cercicaper para dar continuidade a sua obra no concelho e, no ambito

da sua responsabilidade social agora desperta, permitir dar apoio a outras criangas vulneraveis e em risco.

A Miss#o da Cercicaper é cultivar a inclusdo de forma sustentavel, promovendo os direitos das pessoas com
deficiéncia e/ou incapacidades e/ou em situacdo de vulnerabilidade social. Com o foco nos seus Clientes,
baseada numa politica de crescimento e de melhoria continua dos servigos prestados ao seu publico-alvo;

e resultado de uma enorme vontade de apoiar mais e sempre mais a populacio do territéric onde esté
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inserida, a Cercicaper tem vindo a candidatar-se a varios apoios financeiros por parte do Fundo Social

Europeu para investimentos em diversos tipos de programas e de respostas sociais.

Fruto da aprovacio dessas candidaturas, hd agora que executar os seguintes projetos:

. PRR - Habitagiio Colaborativa para pessoas com deficiéncia, em fase de contratagdo do empreiteiro de
obra;

. PRR/BNAUT - Apoio/Acolhimento a Mulheres Vitimas de Violéncia Doméstica, com prioridade a mulheres

com deficiéncia ainda em fase de preparacéo de infraestruturas;

Candidaturas submetidas indeferidas:

. Foi submetida candidatura ao PRR para alargar a resposta a pessoas com deficiéncia e promover Servigo
de Apoio Domicilidrio especifico nesta drea de atuacdo. Dado haver tdo poucas no pais, esta seria uma
resposta social inovadora no concelho e até no distrito. Ndo foi aprovada por ndo se ter conseguido
resposta a um Pedido de Informagdo Prévia, por parte dos servigos do Municipio, antes da data de
encerramento do Aviso para sus posterior submissdo.

Projetos em preparagido para futuras candidaturas:

. Projeto de Literacia Financeira para os beneficidrios da instituigéo;

. Projeto de Arquitetura para construgdo de um Lar Residencial e uma RAl como resposta ao aumento das
necessidades sentidas. Foi solicitado apoio ao Municipio para cedéncia de um terreno e para elaboragdo

do projeto;

Projetos submetidos e ainda sem resposta:
. Candidatura ao PESSOAS2030 para dar continuidade ao Centro de Formacdo Profissional e dar respostas

ao nivel da formacio e empregabilidade de pessoas com deficiéncia e/ou incapacidades.

Candidaturas que exigiram e exigem esforco e trabalho acrescido por parte dos Recursos Humanos da
institui¢io e elevados investimentos em Ativos Fixos Tangiveis por parte da Cercicaper que possui parcos
recursos disponiveis para o fazer e poucos mecenas que contribuam para estas melhorias. Salienta-se o
apoio do Municipio que, apesar de ser o mais elevado de sempre, fica sempre aquém das necessidades de

quem quer sempre mais e melhor para esta instituicdo e para o territorio.
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Ubwl] Atualmente, a Cercicaper desenvolve as seguintes respostas sociais:

- Centro de Recursos para a Inclusdo (CRI): 26 alunos;
- Centro de Atividades e Capacitagao para a Inclusdo {CAC): 40 clientes;
- Lar Residencial (LAR): 18 clientes;

- Casa de Acolhimento Residencial (CAR): 15 criangas/jovens;

- Equipa Local de Intervengdo (ELIY: 53 criangas;

- Residéncia Auténoma para a Inclusdo (RAl}): 5 clientes;
- Centro de Formacio Profissional: 36 formandos;

- Apartamento Partilhado {AP): 5 pessoas;

- Apartamento de Autonomizagdo (AA): 5 jovens/adultos;

Fazem parte da cultura da instituigdo, os seguintes aspetos:

Fins da organizacdo
A CERCICAPER tem como finalidade, a solidariedade social e o apoio em diferentes dominios de intervengio

a criangas, jovens e adultos, com deficiéncia e/ou incapacidade, com problemas de inser¢do
socioprofissional, em situacio de vulnerabilidade e em risco de exclusdo social, visando a defesa e o
exercicio dos seus direitos, a igualdade de oportunidades, a promogao de competéncias e capacidades, a

inclusdo social, e a melhoria da qualidade de vida, bem como, a insergdo profissional.

Missdo
Cultivar a inclusdo, de forma sustentdvel, promovendo os direitos da pessoa com deficiéncia e/ou
incapacidade e/ou em situagdo de vulnerabilidade social.

Visao
Ser uma Organizagde de referéncia na regido centro do pais da drea da economia social, assegurando
servicos sustentaveis, de qualidade e inovadores, na promog¢do de uma vida ativa, autonoma e

independente.
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Valores e principios éticos
A CERCICAPER rege-se por principios e valores de ética e deontologia que orientam a sua atividade e

regulam o comportamento de todos os/as colaboradores/as, 6rgdos sociais e pessoas que, de algum modo,

prestam servigos a Instituicdo ou intervém na atividade da CERCICAPER:

a) Principio da Inclusio e Diversidade - Promover a inclusdo, diversidade e o envolvimento de todos
que incentive o empoderamento da pessoa com deficiéncia e/ou incapacidade e em situac¢do de
vulnerabilidade social, potenciando a sua capacidade de decisdo e uso eficaz dos seus recursos;

b} Principio da Integridade - Respeitar os direitos e deveres da pessoa com deficiéncia e/ou
incapacidade e em situacio de vulnerabilidade social e de todos os gue colaboram com a
CERCICAPER, bem como das regras organizacionais de conduta.

¢) Principio daInovag¢io e Empreendedorismo - estar aberto a mudanga, encontrando novas solugdes
para as necessidades da pessoa com deficiéncia e/ou incapacidade e em situagdo de
vulnerabilidade social, promovendo o desenvolvimento de novas ideias/respostas na area da
habilitacdo/reabilitacio, de forma a criar maior impacto e transformar o contexto onde estamos
inseridos.

d) Principio da Sustentabilidade - Contribuir para a melhoria e qualidade dos servigos, bem como, do
meio ambiente assumindo préticas sustentaveis e que promovam a eficiéncia e eficdcia, numa
melhoria continua.

e} Principio da Etica - Trabalhar de forma transparente e no respeito pela individualidade e ndo
discriminacdo.

f) Principio da Responsabilidade - Compromisso com a missdo, visdo e politicas da CERCICAPER,

assumindo as suas responsabilidades, quer individuais quer coletivas.

& CERCICAPER dispde de um Cddigo de Etica que é disponibilizado a todos os interessados, devendo os/as

colaboradores/as subscrevé-lo aquando da sua admisséio e integragio.

Pt

VALORES €
PRINGIPOS
£TICOS

L =3
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%’A?‘ Aos dirigentes e colaboradores/as da CERCICAPER, independentemente da sua fungio ou posicdo

hierdrquica, devem, no desenvolvimento da sua atividade profissional, assumir o compromisso pelo

cumprimento dos valores e principios éticos e de conduta profissional.

Mundo CERCICAPER

Constituicdo
1977

Foi ha 47 anos que a instituicdo nasceu e iniciou 0 seu percurso de apoio aos mais vulnerdveis.
Foi la que criou raizes e ganhou tronco para crescerem os ramos e florescerem as flores.
Foi em 1977 que se iniciou o caminho da inclusdo e & a partir desta data, desta semente plantada, que se

pretende que a arvore se desenvolva e dé frutos.

Dordio — Variante do Troviscal — 3280-050 Castanheira de Pera
Tel.: +351 236 434 227 {eharnads para rede fida nacisnal)
E-mail: cercicaper@sapo.pt - www .cercicaper.pt Pagina 10 f 72



C6piGo: 02.PRD3.PC2 )O(I Hogftas
ENTRADA EM VIGOR; 10/04/2024 ©

F cEres Revisho: 073 00O

Se hoje “cultivamos inclusio”, é porque a Cercicaper foi criada e desenvolvida com bases sdlidas, por

pessoas firmes nas convicgbes e lutadoras por natureza. Inspirados pelos passados tdo a frente dos seus

tempos, queremos construir um presente robusto e projetar um futuro promissor, tendo sempre em
atengdo a populagdo mais fragilizada a necessitar de apoio institucional e a comunidade da regido onde

esta inserida.

Continua a fazer parte dos planos da instituigdo:
A Certificagdo da Qualidade;
Formar e Motivar dos Recursos Humanos da instituicdio;
Apostar na angaria¢io de fundos e aumento de receitas prdprias.
Melhorar a pagina de internet e a presenca nas redes sociais;
Potenciar sempre a inclusdo social cultivando-a, fazendo valer todos os direitos das

Pessoas com Deficiéncia.

PLANO ESTRATEGICO 2025-2028

2025 serd um ano de mudanga de ciclo em termos de mandato dos Orgéios Sociais.

Como o atual Conselho de Administracdo vai apresentar uma lista a sufragio eleitoral para o quadriénio
2025/2028, apresenta-se a seguir o Plano Estratégico da instituigdo para o mesmo periodo, que vem
complementar o Plano de Atividades para 2025. De salientar que este é um documento dindmico onde se
expdem as linhas orientadoras e que estd sujeito as mais variadas alteragbes e atualiza¢tes aos periodos

futuros que se prevéem tdo conturbados.

Pilares Estruturais: Eixos Organizacionais

Os eixos organizacionais definem as dreas estratégicas de atuagdo que sustentam a misséo e visdo:

Dordio ~- Variante do Troviscal — 3280-050 Castanheira de Pera
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\%‘3’)' Eixo 1: Ampliacdo e Desenvolvimento das Respostas Sociais

Objetivo: Aumentar a capacidade de resposta para fazer face ao aumento da procura por parte da
comunidade.
Metas:
- Aumentar 0 niUmero de vagas nas respostas sociais (CACH, Lar Residencial, RAl, ELI) em
20% nos proximos 4 anos;
- Criar 2 novas respostas sociais para pessoas com deficiéncia efou em situagdo de
vulnerzbilidade social até 2026;
- Expandir o projete Ervas da Vila e Clean in para incluir mais 5 trabalhadores com
deficiéncia até 2026,
Objetivo: Implementar programas de interveng¢do especificos a cada resposta social;
Metas:
- Implementar e desenvolver programas de intervengdo direcionados e personalizados para
cada beneficidrio até ao final de 2025,
- Aplicagdo do Planeamento Centrado na Pessoa — PATH em varias respostas sociais
comecando pela propria respostas, pelas equipas técnicas e depois os beneficiarios;

- Capacitar 40% dos colaboradores pelo Métedo Humanitude, até 2026.

Eixo 2: Sustentabilidade e Inovacdo Social

. Objetivo: Garantir a sustentabilidade financeira e promover inovagdo nas praticas de inclusgo.
Metas:
- Aquisicdo de 4 veiculos elétricos (2 de 5 lugares e 2 de 9 lugares).
Aquisicdo de 1 veiculo de 5 lugares durante o 12 semestre de 2025, 1 veiculo de 9 lugares
até ao fim de 2025.
Qs restantes veiculos terdo de ser adquiridos até ao fim de 2027.
- Proceder a instalacdo de Wallbox para carregamento de veiculos elétricos durante o 1¢
semestre de 2025;
- Implementar um plano de sustentabilidade para os projetos Ervas da Vila, e Clean In
aumentando a rentabilidade em 15% até 2025;

- Iniciar procedimentos de registo de AVD em sistema informatico até ao fim de 2027;
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- Desenvolver 3 parcerias com emprasas locais para patrocinar e financiar projetos de
inclusdo.

Uma parceria até ao fim de 2026, duas parcerias antes de terminar 2028;

- Instalagdo de paingis fotovoltaicos nas RS CACI, LAR/RA e CAR até ao fim de 2025;

- Criar solucBes ambientais e sustentaveis em 50% das operagbes até 2026.

Eixo 3: Qualidade e Capacitagdo Profissional

Objetivo: Assegurar o desenvolvimento continuo dos colaboradores e a qualidade dos servigos.
Metas:
- Capacitar o Servico de Gestdo de Recursos Humanos até primeiro semestre de 2025 e
implementar politicas claras de recrutamento, retengéo e formagdo continua.
- Desenvolver o plano de avaliagio de desempenho com monitorizacdo semestral e
avaliagdo da satisfacdo dos colaboradores até 2025.

- Atingir a meta de 40h de formac&o anual a 80% dos colabaoradores da instituigdo.

Eixo 4: Moderniza¢do € Comunicagdo
Objetivo: Implementar a comunicagdo interna e externa para aumentar a eficiéncia organizacional.
Metas:
- Implementar um sistema de comunica¢do interna e externa até ao primeiro semestre de
2025,
- Criar campanhas de sensibilizagdo social e inclusdo digital, atingindo 10.000 pessoas até

2026.

Eixo 5: Infraestrutura e Obras

Objetivo: Melhorar as infraestruturas para garantir a seguranga e o bem-estar dos utilizadores.
Metas:
- Construir novas respostas sociais como Habitagio Colaborativa e Casa da Arvore até 2026;
- Concretizar obras de melhoria nas infraestruturas do CFP até 2027;

- Proceder a uma melhoria das instalagBes do Apartamento Partithado.
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Objetivos definidos anteriormente ainda nio alcangados - justifica¢do

Qualificacao da institui¢do

Em 2024 praticaram-se, de forma mais formal, aces de mentoria e formagdo com a generalidade dos
técnicos da instituicio para implementar um Sistema de Qualidade, nomeadamente o Sistema de
Qualificacio das Respostas Sociais do Instituto da Seguranga Social, 150 9001 ou Equass, agdes essenciais

e extremamente necessarias para o sucesso desta instituicdo. Inicidmos este percurso em 2019, com o

Projeto DNA3 e oficializdmos caminho e intengdo em 2023 e 2024, com a Replicar Socialform. Para a
certificacdo efetiva, verificou-se que é um caminho muito longo, burocrético e que prejudica o contacto
direto com os beneficidrios. Cridmos, alteramos e oficializimos procedimentos durante 2024, em 2025
continuaremos atentos a qualquer candidatura que possa haver para implementar o Sistema de Qualidade

com apoios e redugio de gastos, nomeadamente, para Recursos Humanos a afetar ao processo;
- Refermulagéo da Casa de Acolhimento Residencial

A Casa de Acolhimento Residencial para criangas e jovens em risco dos zero aos vinte e cinco anos
necessitava de uma reformulacio urgente. Todo o edificio estava, de alguma forma, degradado. Era notével
a falta de obras de conservacio e de reabilitagdo. O material apresentava e evidenciava ja as mazelas de
vinte e deis anos de utilizagdo continua. Portas e janelas de aluminio em elevado estado de degradacio,
portas e roupeiros de madeira, em muito mau estado de conservagdo, falta de pintura interior e exterior.
Em 2023 iniciou-se campanha de angaria¢do de fundos para permitir a execucio das t8o necessarias obras
do edificio. Com o apoio do Municipio, em novembro de 2024 iniciaram-se obras, aproveitando-as para
também se proceder a algumas alteracdes estruturais e que possibilitem a reformulacdo do CAR no dmbito
do Programa de Requalificagdo das Respostas de Acolhimento para Criangas e Jovens nos termos da
Portaria 450/23, de 22 de dezembro que estabelece o regime de organizagdo, funcionamento e instalagdo

das casas de acolhimento para criancgas e jovens.
- Atualizagiio de Acordo para Casa de Acolhimento Residencial

Em novembro de 2023 foi solicitada a Seguranga Social revisdo de Acordo para a resposta Social CAR (Casa
de Acolhimento Residencial), resposta que mais contribui para os resultados negativos da Instituigdo.
Previu-se a alteracdoc de valor por crianga/més de 1.203,12 € em 2023 para 1.700,00 € em 2024, Um
acréscimo de rendimentos em cerca de 89.500,00 €. Sem concretizagdo do entdo prometido, em margo de

2024 foi publicada Portaria n.2 95/2024/1 com a definigdo do modelo de comparticipagdo para a
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requalificacio do sistema de acolhimento residencial definindo o aumento de comparticipagdo para o CAR
para 2.400,79. Para o orcamento de 2025 ndo se contemplou esta alteragdo no CAR nem a alteragdo para

1.150,00/jovem para 0 AA.
- Aumento de Acordo para Equipa Local de Intervengdo

No dia 26/10/2023 foi submetida candidatura & Demonstracdo de interesses do PROCOOF para aumento
de Acordo para a Intervengiio Precoce. Com isto, espera-se um aumento, tanto de criangas em Acordo
como o aumento de afetacdo de técnicos especializados para o seu acompanhamento. Em 2024 ndo se

obteve qualquer resultado desta candidatura, para 2025 ndo se procedeu a previsdo do aumento.

PLANG DE ACAO POR RESPOSTA SOCIAL

ELI - EQuiPA LOCAL DE INTERVENGAD

Introducdo

O Plano Anual de Atividades da ELI de Castanheira de Pera, Figueiré dos Vinhos e Pedregde Grande procura
sistematizar a totalidade das atividades a desenvolver durante ¢ ano de 2025 e constitui-se como um
instrumento fundamental para a planificagdo, organizacio e funcionamento da equipa, identificando

prioridades de intervencéo.

Este Plano deve ser entendido como um plano flexivel, que sera reformulado mediante as necessidades
que vio surgindo de forma a proporcionar as criancas e familias apoiadas respostas que se coadunem com

as suas reais necessidades, promovendo a melhoria continua dos servigos prestados.

Pelo facto dos Concelhos de Castanheira de Pera, Figueird dos Vinhos e Pedrégao Grande, se situarem numa
zona de interior muito desfavorecida, verifica-se a necessidade de haver uma resposta adequada no apoio
as criancas com alteragdes nas fungdes e estruturas do corpo ou em risco de atraso de desenvolvimento e

as suas familias, na faixa etaria dos 0 aos 6 anos.
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Tel.: +351 236 434 227 {chamada para rede fixa nacional)
E-rmail: cercicaper@sapo.pt - www.cercicaper.pt Pégina 15 / 72

\Hekthino
CULTIVAR INCLUSAT ;B\Qso

-f



Copico: 02.PRD3.PC2

ENTRADA EM ViGOR: 10/04/2024

CULTIVAR MegLusid

No &mbito desta politica, a Intervengdo Precoce, preventiva ou corretiva assume um estatuto crucial e
inquestionével, desenvolvendo agbes preventivas, pedagogicas e terapéuticas que visam a capacitagdo e

empoderamento das familias apoiadas.

Tendo em consideragdo que sdo os primeiros anos de vida da crianga e as experiéncias a que esta sujeita
nesse periodo 0s condicionantes de todo o seu posterior desenvolvimento, torna-se premente intervir o
mais precocemente possivel nas situa¢des atras mencionadas, privilegiando-se, sempre, o envolvimento

ativo da familia.

O Sistema Nacional de Intervencdo Precoce integra um conjunte organizado de servigos da
responsabilidade dos Ministérios da Saide, do Trabalho e da Seguranga Social e da Educagdo dirigido a
criancas entre os 0 e os 6 anos e suas familias e tem como missdo garantir a Intervengdo Precoce na
Infancia. A Intervencdo Precoce na Infancia pode ser definida como um conjunto de medidas de apoio da
area social, da educagio e da salde, para criangas entre os 0 e os 6 anos e suas familias, que sdo

disponibilizadas para:

Melharar as oportunidades de aprendizagem da crianga;
Fortalecer as competéncias dos cuidadores;

Promover 0s recursos das familias e da comunidade.

Em Castanheira de Pera, Figueiré dos Vinhos e Pedrdgdo Grande, a ELI apresenta acordo para
acompanhamento de 49 criancas e familias tendo como filosofia de base uma intervengdo centrada na

familia, realizada nos contextos de vida da crianga, suportada num trabalho Transdisciplinar.

A equipa é constituida por: 1 terapeuta da fala {50%), 1 psicdloga (50%), 1 técnica superior de servigo social
{50%), 1 técnica superior de reabilitagdo psicomotor, 1 educadora de inféncia (100%) e 2 enfermeiros (10%)

para os 3 concelhos de abrangéncia.

Na sua atuacio, esta equipa baseia-se em relagbes de confianga entre profissionais e familiares e no
respeito pela privacidade, valores e dindmicas proprias de cada familia.
OBJETIVO GERAL

. Providenciar apoios e recursos as familias de criangas entre 05 O e os 6 anos de idade com atraso de

desenvolvimento, incapacidade ou risco grave de atraso de desenvolvimento por condigées bioldgicas efou
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ambientais, envolvendo ativamente as redes de apoio social informal e formal, que por sua vez vdo

influenciar, de forma direta e indireta, o funcionamento da crianga e da familia.

POPULACAO ALVO

B
&S
Ly

Criangas dos 0 aos 6 anos com limitagdes que dificultam a sua participagdo nas atividades tipicas para a

respetiva idade e contexto social ou com risco grave de atraso de desenvolvimento, bem como as suas

familias.

Plano de atividades

Sensibilizar para a sinalizagiio de
criangas entre os 0 e 05 6 anos em
situacdo de risco efou atraso de
desenvolvimento.

Avaliar as capacidades e
dificuldades de cada crianga de
acorda com as varias dreas de
desenvolvimento

tdentificar 05 casos elegiveis para
acompanhamento pelos técnicos
da ELl

- Elaborar o Processe individual de
cada erianga/familia

acompanhada

da
pelos

ficha de
diversos

- Divulgacdo

referenciagdo

parceiraos;

- Distribuigao
infarmativas e

de  flyers
acBes de
sensibilizacdo junto dos parceiros
envolvidos

- Aplicagdo da escala de avaliagdo
de competéncias do
desenvolvimento infantil -5GS ||

- Observagio nos  diversos
contextos.

resultados da
avaliagdo e identificacio dos
Casos elegiveis para
acompanhamento de acordo com
o5 critérios de elegibilidade do
SNIPI

- Orientagdc das situagbes que
ndo reunem critérios  para
acompanhamento

-Andlise  dos

-Recolha de informag8c acerca
das necessidades e prioridades da
familia com recurso ou ndc a
Entrevista Baseada nas Rotinas

- ldentificagdo das preocupagdes
da familia, interesses e
necessidades das criangas

- Priorizagdo dos objetivos de

intervengio de acordeo com as

Servigos da
comunidade
{Estabelecimentos de
ensing, servigos de
saude, servigos
sociais, municipios,
entre outros);
Familias/cuidadores

Familias/cuidadares
Educadoras

Familias/cuidadores;
Creches e Jardins de
infdncia; outros
servigos da
comunidade

Técnicos da ELL setembro/outubro

Técnicos da ELY Ac longo do ano

Técnicos da EL Ac longo do ano

Responsavel de

Ac longo do ana
caso da EL 8
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Acompanhar as criangas e
familias/cuidadores apoiados pela

ELI e promover a funcicnalidade

nos diversos contextos do
quotidiano

- QOrientar © progesso de
encaminhamento de criangas e
familias para consultas de
especialidade e recursos
existentes na comunidade
Colaborar no processo  de

identificacio e monotorizacdo de
criancas apoiadas pela ELl para a
EMAEI

Definir estratégias de intervengdo
de dmbito transdisciplinar.

necessidades e  prioridades
identificadas

- Atualizac3o do processo sempre
gue se justifique

-Desenvolvimento das
potencialidades/competéncias
das criangas apoiadas

- Capacitagdo e empoderamento
das familias acompanhadas

-Elaborac@o de informacdo para
médico de familia
-Articulagdo com os
existentes

recursos

-Colaboragdo no preenchimento
da ficha de identificagdo;
-Participacdo em reunides;
-Calaboragdoc na elaboragéo do
Relatorio Técnico-Pedagdgico
{RTP) da crianga apoiada pela ELI;
-Partilha de informacdo entre os
varios técnicos intervenientes

-Reunibes da eguipa da ELI
-Frequéncia de agdes de formagdo
pertinentes para a equipa;

- Realizacdo de formaghes
interras dirigidas aos téenicos da
equipa.

Familias/cuidadores;

Creches e Jardins d
Infancia;
Técnicos e outros
intervenientes

Servicos da
comunidade

e

{Estabelecimentos de
ensino, servigos de

salide, servicos

sacials, municipios,

entre outros);

Familias/cuidadores

Equipa

Multidisciplinar de

Apoio 3 Educagdo
Inclusiva (EMAEI)

Responsavel de

caso da ELI Ao longo do ano

Responsavel de

Aol d
Caso da ELI SRHESIEO SO

Responsével de

Caso da ELI Ac longo do ano

Ao longo do ano,
todas as 12 e 32
tercas-feiras de

Técnicos da Eli ¢ .

cada més

- Ao longo do ang

Ao longo do ang,

Analisar 03 casos em . . .
Realizacdo de Reunides da equipa R . . todas as 12 e 32
acompanhamento  entre oS Técnicos da Ell Técenicos da Eli .
) da ELI tergas-feiras  de
elementos da equipa A\
cada més
-Articulagdo com os diferentes Estabelecimentos de
Preparar & acompanthar o intervenientes para facilitar a ensino {educadores, .
. i ) N . . . Responsdvel de fevereiro a
processo de transi¢do das eriangas  integragdo no ensinoe basico professores de 12 ciclo Caso da ELI .
para o 19 ciclo do ensino hdsico - Elaboragio de relatdrios de e  elementos  da
transicao EMAEI)
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- Partilha de videos

demonstrativos das  diversas

formas de utilizagdo de materiais Técnicos da Eli Trimestralmente
didéticos inseridas nas rotinas do

dia a dia das familias

Capacitar as familias para @
utilizagio de ferramentas
especificas na promogdo do
desenvolvimento da crianga

Promover a partilha de ELI de Pombal, Ansido

experiencias entre as EL's mais - Realizacio de encontro inter- e Alvaidzere;

préximas eli's ELI de batalha e Porto  Técnicos da Eli outubro
de més;

Elide Leiriale 2

CAR — CasA DE ACOLHIMENTO RESIDENCIAL KAUGUSTC HENRIGUES»

A CAR «Augusto Henriques» constitui-se como a resposta social reservada ac acolhimento residencial de
criangas e jovens em risco e perigo com acordo de promogdo e protecdo assinado e/ou medida judicial
aplicada tendo como metas: a prestacdo dos cuidados ajustados as necessidades fisicas, psiquicas,
emocionais e sociais das criangas e jovens; ¢ a integragdo/inclusdo na comunidade garantindo a educagao,
salde, bem-estar e desenvolvimento integral de acordo com o instituido na legislacdo: Lein.2147/99de 1
de setembro e revisdo Lei n.2 14272015 de 8 de setembro — Lei de Protegdo de criancas e jovens em Pergo
— LPCIP; Decreto-Lei n.2 164/2019 (Estabelece o regime de execucio do acolhimento residencial, medida

de promogio dos direitos e de protegdo das criangas e jovens em perigo).
Eixos estratégicos prioritdrios:

a) Resposta capaz ao acolhimento, formagdo, educagdo e integracdo (plano de vida), ajustadas as
criancas e jovens em acolhimento;

b} Constancia dos recursos humanos, melhorias das condigbes de trabalho & nimero de formagdes;

¢) Beneficiacdo, manutencio e reabilitagdo das estruturas fisicas; assegurar comodidade as criangas

e jovens em acolhimento.

A intervencdo realizada apoia- se na observacdo e aplicagdio dos Direitos da Crianga, delineando e
sustentando projetos de vida geradores de desenvolvimento pessoal e bem-estar tendo como propdsitos;
reforco de competéncias pessoais, sociais e emaocionais, habilitando as criancas/jovens para vida em
autonomia, através de intervengiio estruturada para consolidacdo de relagdo afetiva vinculativa; e a

estabilizagio de vida didria personalizada e integracdo comunitdria. Sublinhamos o respeito da
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individualidade de cada crianca e jovem: devem ser sujeito ativo e participante na definicdo e concretizagéo

do projeto de vida individual futuro.
Areas essenciais:

- Avaliar plano de interven¢do executado em medida acolhimento residencial;

- Ponderar as necessidades especificas da crianga ou jovem;

- Garantir a recuperacio fisica e psicoldgica das vitimas de exploragdo ou abuso;

- Diligenciar a educacdo e desenvolvimento integral da personalidade e potencialidades;

- Assegurar os cuidados de saude necessdrios;

- Promover o acesso a formagéo escolar e profissional apropriado;
- Fomentar competéncias ao nivel da autonomia e de competéncias psicosscciais;

- Facultar atividades culturais, desportivas e recreativas.

De referir a reflex3o necesséria sobre o contexto atual de acolhimento tendo presente a complexa evolugdo

das carateristicas das criancas/jovens acolhidas:

- Aumento da idade no acolthimento inicial;

- Aumento da média etaria das criangas e jovens;

- Aumento do nimero de criangas e jovens com Necessidades Educativas Especiais;

- Aumento do ndimero de criangas e jovens com e/ou problemas graves de absentismo e abandono
escolar;

- Aumento do nimero de jovens com problemas graves de comportamento efou comportamento
de risco/pré-delinquéncia;

- Aumento da populagdo com necessidade de acompanhamentc e medicagdo psiquiatrica.

No trabalho desenvolvido tornaz-se imprescindivel analisar e avaliar de forma constante as
acdes/intervencbes para compreender o impacto das mudangas e a capacidade de ajustamento as novas

realidades de acolhimento com vista a efetiva inclusdo desta especifica populagio vulneravel.

Ainda na realidade atual de acolhimento: a necessaria intervengdo terapéutica requer especificidade no
tipo de respostas precisas com intengdo de intervengdo terapéutica fazendo com que a investigacdo,
supervisdo e aplicacdo de recursos especializados terapéuticos sejam considerados como presenga

ohrigatéria no quotidiano e dindmica das casas de acolhimento residencial.
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Educacdo M

Objetivo: cuidar para a integragdo e sucesso educativo e formative das criangas e jovens acolhidos.

Ano letivo 2023/2024: frequéncia de respostas educativas e formativas adequadas as idades e as

necessidades educativas especificas individuais:
- Centro Paroquial de Solidariedade Social de Castanheira de Pera
s Creche “Os Ouricinhos”
- Agrupamento de Escolas Dr. Bissaya Barreto:

» Escola EB 1.2 Ciclo Castanheira de Pera; e Escola EB 2.9/3.2 Ciclo Dr. Bissaya Barreto

- Agrupamento de Escolas de Figueird dos Vinhos:

+ Escola Secundaria de Figueiré dos Vinhos;

- Centro de Atividades e Capacitagdo para Inclusdo CERCICAPER:
» Plang Individual de Transigdo Servigo CLEAN IN
- Centro de Formacdo Profissional CERCICAPER

s Plano Individua! de Transi¢8o (PIT) Curso de Carpinteiro de Limpos
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- Inscricdo nos
estabelecimentos de
ensino/respostas
adequadas a idade;

- Comparecer nos hordrios
de atendimento dos
professores de turma das
criancas e jovens bem como
em fodas as reunibes
convocadas € entregas de
avaliagdes;

- Monitorizar e ajudar nas
tarefas escolares;

-Aquisicio de material
escolar e diddtico adequado;

- Participacdo nas visitas de
estude;

- ParticipacBo nas AEC's
Atividades Extracurriculares

Satude

-Proporcionar condigBes que
permitam proteger e
promover a formagao,
educacio e desenvelvimento
integral da crianga/jovem;

-Facultar a cada
Crianga/lovem um ambiente
adequado, para que pessam
desenvolver todas as suas
potencialidades;

-Facilitar o desenvolvimento
de competéncias cognitivas

-Promover o
desenvolvimento pessoal e
social da Crianca/lovem;

- Estimular ¢
desenvolvimento global da
Crianga/lovem.

Diariamente

- Equipas Técnica e Equipa
Educativa

- Projeto CASA Professora
destacada Agrupamento
Escolas (9H semanais)

- Creche “Qs Quricinhos”

-~ Agrupamento de Escolas
Bissaya Barreto

- Agrupamento de Escolas
de Figueird dos Vinhos

- CACI CERCICAPER

-CFP CERCICAPER

As criangas e jovens tém direito ao methor estado de salide possivel e a usufruir de servigos médicos. Com
esse intento e também para o desenvolvimento de habitos de vida saudaveis, observam-se os cuidados de
saude primérios e as medidas de prevencdo e educacdo de sadde individual e publica para garantir que

beneficien do direito de acesso a servigos de sadde eficazes.
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- Inscrigdo no Centro de
Satde;

- Marcagdo e deslocagdo a
consultas de rotina, de
especialidade e de urgéncia
consaante as necessidades;

- Prestar os cuidados de
salde necessérios e
administrar diariamente a
medica¢do nos casos em que
tal se aplica;

- Pesagem semanal no
Centro de Salide das criangas
nos primeiros meses de vida
e pesagem mensal de todas
as restantes criancas/jovens;

- Integragdo em atividades
terapéuticas ou de
reabilitagdo.

Atividades de vida didria

-Oferecer condigbes que
permitam proteger e promover
a salide, bem-estar e
desenvolvimento integral da
crianga/jovem;

-Proparcionar condigbes para a
satisfacdo das necessidades
basicas de cada CriancafJovem;

-ldentificar as necessidades e os
recursos disponiveis para as
superar;

- Colaborar com as entidades
envolvidas no processo, num
estudo aprofundado e
atempado de forma a identificar
as necessidades fisicas,
materiais, de equipamentos,
afetivas e sociais e gs recursos
disponiveis para as superar.

De janeiro a
dezembro

{consoante as
necessidades)

N SC)

i~
&7

- Equipa Técnica e
Educativa CAT

- Centro de Saide
{USF Castanheira de
Pera)

- Hospitais de
Referéncia

- Clinica Médica e
Dentéria Dr. Ernesto
Marreca David

- Equipa do ELI
(Equipa Local de
Intervencio)

- Centros
Hospitalares Coimbra
e Leiria

O trabalho desenvolvido para o reforgo de competéncias pessoais e sociais permite que as criangas e jovens

aperfeicoem a qualidade das suas relagdes interpessoais e aumentem a existéncia de comportamentos

sociais e relacionais assertivos.

Evidenciar o reforge da motivaciio das criangas e jovens no sentido de serem ativos na colaboragdo de

realizacio de tarefas domésticas {espagos individuais como o quarto e nos espagos comuns} com apoio

supervisio dos cuidadores na execugdo das tarefas. O propdsito prioritdrio é famentar a autonomia e a

responsabilidade individual e coletiva, estimular o espirito de entreajuda, preservar/cuidar um bom

ambiente fisico e ajudar as criangas/ jovens a alcangar competéncias essenciais no presente e futuro.

Dordio = Variante do Troviscat — 3280-050 Castanheaira de Pera
Tel.: +351 236 434 227 [chamada para rede lixa nacional]
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Assegurar cuidados de
higiene diaria

Participagdo/colaboragio
das criangas e jovens nas
tarefas didrias da casa

Providenciar alimentagdo
adequada as necessidades
nutricionais € energéticas de
cada crianga/jovem

Sele¢do, limpeza,
tratamento e arrumagac do
vestudrio e calgado de cada

Crianca/lovem

Economia Doméstica

- Conhecer e identificar regras
de higiene e saude;-
Desenvolver habitos de higiene
pessoais, saude e cuidados
consigo proprio;

- Promover a autonomia.

-Promover a autonomia e
respensabilidade;
- Manter 3 higiene
habitacional;
- Zelar manutencdo do edificio

- Adquirir bons habitos
alimentares, aprendendo a
comer em quantidades
adequadas e valorizande uma
alimentagdo cuidada.

- Aprender a cuidar da roups;
- Promover a autonomia e a
responsabilidade;

- Satisfazer as necessidades
béasicas de limpeza da roupa
dos jovens.

- Adquirir competéncias ao
nivel do quotidiano doméstico;
-Preparar a autonomizagio
pessoal.

Atividades culturais, desportivas, de formacdo e de lazer

- Técnicos e
ajudantes de agdo

Diariamente direta

- Criangas e jovens

- Técnicos e
ajudantes de agio

Diariamente direta

- Criangas e jovens

- Técnicos e
ajudantes de aco

Diariamente direta

- {riangas e jovens

- Técnicos e
ajudantes de agdo
direta
- Criangas e jovens

Diariamente

-Técnicos e
ajudantes de acdo

Semanalmente direta

- Jovens

As atividades culturais, desportivas e religiosas sdo essenciais para o bem-estar emocional das criancas e

jovens, desenvolvimento cultural e aquisigdo de habitos de ocupacdo sauddvel de tempos livres, sendo

planeadas e efetuadas de acordo com as preferéncias individuais das criancas/jovens e ajustadas com o

respetivo projeto de vida.

As atividades sdo realizadas em parceria com instituicBes e associacBes culturais, desportivas e religiosas da

comunidade local envolvente.

Dordio —Variante do Troviscal — 3280-050 Castanheira de Pera
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- Comemoracao dos aniversarios;

- Realiza¢3o de ateliers pedagdgicos e
dias temiticos;

- Participa¢io em programas de
férias;

- Organizagdo de passeios e
pigueniques;

-Visualizac3o de televisio e de DVDs
e utilizacdo de consolas de jogos;

- Perfodo de acesso a internet;
- Comemoracio das efemérides;

-Deslocacdes a praias e
piscinas/praias fluviais;

- Deslocagdes a0 cinema, teatro,
concertos e a bibliotecas;

- Deslocacgdo a parques, pavilhdes e
estadios de para assistir a eventos
desportivos;

- Participac8o nas atividades da
CERCICAPER,; - Participacdo nas festas
de Natal dos estabelecimentos de
ensino e associagdes parceiras e da
CERCICAPER e realizacio da festa de
Natal do CAT;

- Participac¢do em atividades culturais
e festivas no concelho e concelhos
limitrofes; - Participagdo em

convivios das associagdes parceiras.

- Fomentar o esplrito de
grupo;

- Aquisicdo de novos
canhecimentaos;

- Conhecer diferentes
técnicas de expressdo
plastica;

-Fortalecer as relagges de
amizade;

-Proporcionar momentos
de convivio;

-Desenvolver o espirito
critico e a autoestima;

- Promover o espirito de
entreajuda;

- Aumentar o respeito pela

diversidade cultural.

Diariamente ou
conforme planc de

atividades semana

- Criangas e lovens

- Equipa Técnica e
Educativa CAT

- CERCICAPER

- Camara Municipal
Castanheira de Pera

- Junta de Freguesia
Unidio de Freguesias
Castanheira de Pera e
Coentral

- Empresa Municipal
Prazilandia

- Centro Distrital de
Leiria — Instituto de
Seguranga Social-
Institute Pablico {ISS-IP)

-Outras instituicées
parceiras

Dardio — Variante do Troviscal — 3280-050 Castanheira de Pera
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Entendemos como sauddvel e ajustado que as criangas e jovens participem em outro tipo de atividades
sociais e culturais para além da frequéncia regular das atividades em que estdo envolvidas, que preencham
parte dos tempos livres com atividades a seu gosto e também sejam uma forma de experienciar novas
atividades, construir novas imagens do mundo, contactar com realidades diversas também conhecer outras

criangas e jovens.
Preparagio; Organizagdo; Aplicacio; e Avaliagdo de Instrumentos e Procedimentos Trabalho

Com a intencdo de melhoria continua e cumprimento de procedimentos obrigatdrios precenizados, sdo
organizados documentos que planificam, analisam e avaliam os campos de intervencdo comn cada crianca e
jovem, tais como: Processo Individual; o Plano Socio Educativo Individual {PSEl}; e informagdes e refatorios
sociais seguindo as orientages do Manual de Gestdo da Qualidade {Instituto de Seguranga Socia [IS5-IP) e

da legislagdo respeitante a este dominio de trabalho.

De referir gue a equipa de trabalho tem vindo a aprimorar a organizac¢io e implementagdo de diversos
documentos internos, nomeadamente: mapa de pessoal; hordrios de trabalho; plano de atividades
semanal; convocatéria, ordem de trabalhos e ata de reunides de equips; elaboragéo e introdugdo de mapas
mensais de frequéncia de utentes; registo mensal de caixa do fundo de maneio; e registos diarios livro de
ocorréncias, registo de medicacio e alimentacéo e registos de diligéncias efetuadas {periodicidade distinta),

pretendendo a melhoria continua da gestdo e organizagio da CAR.

Com frequéncia anual, sdo elaborados instrumentos de trabalhc como: Plano de Atividades, Relatério de

Atividades, Carateriza¢do Anual da Situagdo de Acolhimento - CASA e Carta Social.

Derdio — Variante do Troviscal —3280-050 Castanheira de Pera
Tel.: +351 236 434 227 thamada para rede fisz naciunal)
E-muaif cercicaper @ sapo.pt - www.cercicaper.pt Pagina 26 f 72




Cépico: 02,PRD3.PC2 Qy
ENTRADA EM ViGoR: 10/04/2024 FH
Jﬁﬁifw

/ CE-RC,CHPEB REVISAO: O
CULTIVAR INCLUSAT 3\%{)
Elaborar Plano de Atividades - Elaborar instrumentos de Anualmente -Técnicos e
Anual e Relatdrio de trabalho; ajudantes de agdo
Atividades Anual direta
- Qrganizar o funcionamento
do CAT. - Criangas e jovens
Afixar mapa de pessoal e - Elaborar instrumentos de Semanal efou -Técnicos e
horarios, mapa de ementas trabalho; Mensalmente ajudantes de agdo
e plano de atividades direta
cemanal - Organizar o funcionamento
do CAT, - Criangas e jovens
Atualizaciio do processo da - Elaborar instrumentos de Anualmente - Equipa técnica
Carta Social 2021 trabalho;
Produzir relatérios e - Colaborar cam as entidades Ao longo do ano - Equipa técnica
informagdes sociais sempre  envelvidas no processa, num
que solicitado estudo profundado e - Técnicas gestoras
atempado de forma a de caso
identificar as nelcessu?ac!es e - 15.5. C.D. Leiria
0s recursos disponiveis.
- Tribunais/
CPCJ's
Elaborar o Processo Elaborar instrumentos de Diariamente - Equipa CAT
Individual {Pl) de cada trabalho. )
crianca/jovem e - Criangasflovens
consecutiva atualizacdo Técnicas gestoras de
caso/processo
- 1.5.5.- C.D. Leiria
- Tribunais/ CPCJ

Dardio — Variante do Troviscal — 3280-050 Castanheira de Pera
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Elaborar o Plano
Socioeducativo Individual
{PSEI) de cada
criancafjovem e
consequentemente
aprovacdo, implementagio,
avaliagao, validac¢ao,
reformulacio, se necessario,
e PCL.

Preenchimento do
Caraterizaggo Anual da
Situacio de Acolhimento
CASA

Realizar os registos didrios
{livro de ocorréncias e
registos de todas as
diligéncias efetuadas}.

Elaboragdo e introdugado dos
mapas mensais para ¢ |55
IP, C.D. Leiria

Realizag8o das folhas de
caixa do fundo de manelo
do CAT

- Elaborar instrumentos de
trabalho;

- Colabaorar com as entidades
envolvidas no processo, num
estudo profundado e
atempado de forma a
identificar as necessidades e
05 recursos disponiveis.

- Elaborar instrumentos de Anualmente
trabalho;

- Colaborar com as entidades

envolvidas no processo.

-Organizar o funcichamento Diariamente

do CAT;

- Manter 05 processos
atualizados;

- Identificar necessidades das
criancas/jovens.

- Colaborar com as entidades Mensalmente

envolvidas no processo.

- Elaborar instrumentos de Mensalmente

trabalho.

Semestralmente

Equipa técnica
- Criangas/Javens

-Restantes parceiros
{outras instituigbes,
estabelecimentos
de ensino, ISS. IP, &
CPCl's)

- Equipa técnica
-1.5.5.- C.D. Leiria

- Equipa Projeto
CASA
~Gestores de Caso

- Equipa de
Trabalhg; Técnicos e
ajudantes de agdo
direta

- Equipa técnica

- Equipa técnica

-Servigos
Administrativos e

Financeiros
CERCICAPER
Dordio — Variante do Troviscal — 3280-050 Castanheira de Pera
Tel.: +351 236 434 227 (chamada paca rede fixa nacional)
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CRI - CENTRO DE RECURSOS PARA A INCLUSAD g )

Os Centros de Recursos para a Inclusdo sdo servicos especializados, acreditados pelo Ministério da
Educacio, que tém como missdo apoiar as escolas na promog¢do do sucesso educativo dos alunos com

medidas adicicnais definidas no Relatorio Técnico-Pedagdgico (RTP) e no Plano Educativo Individual (PEI).

Constitui objetivo dos CRI apoiar a inclusdo das criangas e jovens através da facilitagdo do acesse ac ensino,
a formacdo, ao trabalho, ao lazer, 3 participacdo social e 3 vida auténoma, promovendo o maximo potencial
de cada aluno em parceria com as estruturas da comunidade. Os CRI atuam numa légica de trabatho de
parceria pedagégica e de desenvolvimento com as escolas, prestando servigos especializados como

facilitadores da implementacdo de politicas e de préticas de educacdo inclusiva.

Os apoios especializados prestados pelos CRI em contexto escolar t8m como finalidade contribuir para a
melhoria da funcionalidade dos alunos, com vista a otimizar as suas aprendizagens e a elevar os seus niveis
de participacio, contribuindo para que ¢ aluno alcance os objetivos e competéncias curriculares
estabelecidos. Nesse sentido, estes apoios especializados destinam-se a reduzir ou eliminar as barreiras

que se colocam a aprendizagem e 4 participagéo nos diferentes contextos educativos.

Ne caso do CRI da CERCICAPER, este dispde atualmente de trés técnicos especializados, nomeadamente da
area da Psicologia, Psicomotricidade e Terapia da Fala e colabora com os Agrupamentos de Escolas de

Castanheira de Pera e Figueird dos Vinhos.

No que se refere ao plano de atividades previsto para o ano letivo 2024/2025, sdo atividades comuns aos

diferentes técnicos especializados do CRI:

Avaliacio e acompanhamento/fintervencio dos alunos referenciados, de acordo com as suas

necessidades;

Elaboracgio de relatorios de avaliacdo/acompanhamento no final de cada periodo letivo ou sempre

que solicitados pelo agrupamento de escolas;
Articulacio com os diferentes agentes educativos efou servigos da comunidade;

Colaborat3o com a Equipa Multidisciplinar de Apoio & Educacdo Inclusiva {(EMAEI} e participagdo

nas suas reunides, como elementos varidveis, sempre que convocados;

Participagio nas reunifes de técnicos espetializados do agrupamento de escolas.

Dordio —Variante do Troviscal — 3280-050 Castanheira de Pera
Tel.: +351 236 434 227 [charnadz para rede fixa nacianal]
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% CACI - CENTRO DE ATIVIDADES E CAPACITACAO PARA A INCLUSAO
@}I' O CACI = Centro de Atividades e Capacitagdo para a Inclusdo destina-se a pessoas com deficiéncia com

idade igual ou superior a 18 anos, que ndo possam por si 56, temporaria ou permanentemente, dar
continuidade ao seu percurso formativo, exercer uma atividade profissional ou que se encontrem entre

experiéncias laborais.

Esta resposta social desenvolve atividades ocupacionais, terapéuticas, de interagdo com o meio,
socialmente (teis e de qualificagdo para a inclusdo social e profissional, estas duas Gltimas deverdo ser
realizadas preferencialmente em entidades externas ao CACI, visando o treino de competéncias sociais e
profissionais em contexto real de trabalho, mediante a assinatura de um protocolo de parceria. A
ocupacgio aparece como instrumento para a capacitacdo, formacio e desenvolvimento de competéncias
da pessoa com deficiéncia, com vista a sua autonomia e inclusdo social, em fungéo das suas necessidades,
capacidades e nivel de funcionalidade, O CACI presta ainda outros servigos tais como transporte,
alimentagdo, cuidados pessoais e atividades para promogio e desenvolvimento do bem-estar fisico,

emocional, psiquico e social. As atividades a desenvolver serdo definidas apds a elaboragdo de Plano

Individual de Inclusdo (P}, que € efetuado pela equipa técnica, aplicando a Escala Pessoal de Resultados
ao cliente, sempre que possivel, e/ou ao seu representante legal.

O ano de 2024 foi marcado pelo regresso as renovadas instalagtes do CACl e o retomar de
algumas atividades que estavam suspensas ou gue ndo tinhamos anteriormente condigdes fisicas para
dinamizar, como € o caso do Boccia e outras atividades desportivas que comegaram a ser realizadas no
novo gindsio construido no edificio.

Em 2025 pretendemos continuar a dar apoio a quarenta clientes, sendo, no momento, 16 do sexo
feminino e 24 do sexc masculino com idades compreendidas entre os 19 anos e o5 75 anos de idade, com
média de idades de 45 anos. Os clientes atuais s80 naturais de Castanheira de Pera, Figueird dos Vinhos,
Pedrogdo Grande, Sertd, llha da Madeira, Lishboa, Torres Novas, Peniche, Coimbra, Pombal, Cascais,

Castelo Branco, Marinha Grande e Caldas da Rainha.

Dardio — Variante do Troviscal — 3280-050 Castanheira de Pera
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CFP — CENTRO DE FORMAGAO PROFISSIONAL

Introdugdo

A intervengio do Centro de Formacio Profissional da Cercicaper faz-se essencialmente através de dois
caminhos, ou seja, por um lado através da execucdio de cursos de formagdo no dmbito da Tipologia de
Operagdes do POISE 3.01 Qualificagdo de pessoas com deficiéncia e ou incapacidade e, por outro, através
da sua atuacio enquanto Centro de Recursos para a Qualifica¢io e Emprego dos Servigos de Emprego da

Sertd e de Castelo Branco.

Relativamente, as medidas de qualificagdo, o ano de 2024 resume-se ao termo “incerteza”. A formagdo
profissional tem-se debatido nos (ltimos anos com o anunciar constante de alteragdes iminentes aos
procedimentos e regras de financiamento determinadas pelo programa Portugal 2030, contudo nada de
concreto ainda foi comunicado. O projeto de formagio em execucio foi elaborado tendo como data de
términus 31 de dezembro de 2023 e as indicagdes de como atuar no préximo ano sé chegardo durante o
més de dezembro. Deste modo, o servigo de formago profissional esta sempre no limbo, o que dificulta a

tarefa de planear um novo ano.

Por outro lado, através do Centro de Recursos irdo continuar os apoios a Integragdo, Manutengdo e
Reintegracio no Mercado de Trabalho das pessoas sinalizadas através da aplicagdo das diferentes

modalidades de apoio enquadradas na reabilitagdo profissional e disponibilizadas pelo IEFP.

Qualificagio para Pessoas com Deficiéncia ou Incapacidades
As agbes levadas a cabo neste campo destinam-se a pessoas com deficiéncia e incapacidade, com idade
minima legal para prestar trabalho (> 18 anos), que se encontrem em situacdo de desemprego, inscritas

nos centros do IEFP e que pretendam aumentar as suas qualificagdes.

Neste Ambito, o centro de formagdo profissional da Cercicaper adota na integra os objetivos da Tipologia
de Operagbes 3.01 do Programa Operacional Inclusdo Social e Emprego, isto €, procura promover agdes
que possibilitem a aquisicdo e o desenvolvimento de competéncias profissionais, tendo em vista potenciar
a empregabilidade das pessoas com deficiéncia e incapacidade, orientadas para o exercicio de uma

atividade no mercado de trabalhao.
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Assim, no proximo ano, serd dada continuidade ao projeto POISE-03-4215-FSE-000073, estando prevista a

conclusdo de trés acBes no segundo de semestre de 2024,

Vejamos entdo o cronograma de atividades previsto para o proximo ano:

Local de Realizache Nome daaclo Jan. Fev. Mar Al Mo fun. Tul. Ag. Set Out. Mo, Dez

Carpinteino de
Limpas

Conhetrofa TR e |

Cotinhelrafa

Empregadefa de
Andares
Lavagerm g
Lubrificacio de
Empregadofa de
Andares

legenda
Forrm (%o de Base/Farmagdo Tecnoléplca

FormagSo Pritica am Contexto de Trabalho -

Relativamente & previsio dos niimeros de formandos apoiados e do volume de formagdo a realizar em 2024

podemos apresentar os seguintes dados:

QUADRO RESUMO DG VOLUME DE FORMACAO INICIAL PREVISTA PARA O ANO DE 2024

MNe DE FORMANDODS VOLUME DE FORMACAOD

CARPINTEIRO DE LIMPOS 5 5385
CozINHEIROSA CAST. PERA 8 9640
COZINHEIRO/A CERNACHE DO BONJARDIM 8 9832
EMPREGADO/A DE ANDARES SERTA _ 7 9702

LavaGeM E LUBRIFICACAO DE VEICULOS

8 11088
CASTELG BRANCD
EMPREGADD/ A DE ANDARES ;
8 : 11088
PROENGA-A-NOVA
ToTAL 44 56735

Dordio —Variante do Troviscal — 3280-050 Castanheira de Pera
Tel,: +351 236 434 227 {chamada para reds fixa natianal]
E-muoif: cercicaper@sapo.pt - www.cercicaper.pt Pégina 42 / 72
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Por fim, importa ainda mencionar que estdo agendadas algumas atividades de carater cultural, desportivo
e recreativo para consolidacdo dos conteiidos lecionados nas componentes Formago de Base efou

Formacdo Tecnoldgica.

Centro de Recursos

O CFP da CERCICAPER &, desde meados de 2016, Centro de Recursos dos Centros de emprego da Sertd e
Castelo Branco, das dire¢des regionais do IEFP de Lishoa e Coimbra respetivamente. Apesar de sermos
Centro de Recursos do Centro de Emprego de Castelo Branco desde 2016, por indisponibilidade do Centro
de Recursos nomeado para essas fungbes, s6 em 2017 fomos formalmente credenciados pelo IEFP como

Centro de Recursos do referido Centro de Emprego, alargando a credenciagdo a dois Centros de Emprego.

Como Ceniro de Recursos Local para os Centros de Emprego da Sertd e Castelo Branco sdo desenvolvidas

as medidas:

Infarmagio, Avaliagdo e Orientagio para a Qualificagio € Emprego (IAOQE): apoio 2 tomada de decises
vocacionais adequadas disponibilizando a informag8o necessaria a definigdo dos percursos profissionais,
realizando a avaliacdo da funcionalidade e incapacidade dos destinatdrios e procedendo & determinagdo
dos meios e apoios considerados indispensaveis para a definicdo e desenvolvimento do plano pessoal de

emprego.

Apoio a Colocagao: apoio 3 integracfio no mercado de trabalho através de um processo de mediagdo entre
os destinatarios e os empregadores podendo abranger ages como a avaliacdo dos candidatos e dos postos

de trabalho e o apoio na procura ativa de emprego ou na criagdo do préprio emprego.

Acompanhamento Pds-Colocagfio: apoio na manutengio do emprego e na progressdo na carreira dos

trabalhadores com deficiéncia e incapacidade.

Prescri¢do de Produtos de Apoio: condugio do processo de prescricdo e obtengéo de financiamento com
vista a aquisi¢do, adaptacdo ou reparagdo de produtos, dispositivos, equipamentos ou sistemas técnicos de
producdo especializada ou disponiveis no mercado gue sejam indispensédveis para prevenir, compensar,
atenuar ou neutralizar as limitac8es de atividade e restrigbes de participagdo que prejudiquem, dificultem
ou inviabilizem o acesso e frequéncia da formagdo profissicnal ou a obtengdo e manutengdo do emprego e

a progressao na carreira.

&7

Dordio ~Variante do Troviscal — 3280-050 Castanheira de Pera
Tel.: +351 236 434 227 (chernads para rede fixa nacional)
E-rnail: cercicaper@sapo.pt - www.cercicaper.pt Pagina43 /72
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De acordo com ¢ plano de acdo para 2025 estdo previstas as seguintes intervengdes:

N.2 DE DESTINATARIOS PREVISTOS

CENTRO DE EMPREGO DA SERTA 38 5 5

CENTRO DE EMPREGO DE CASTELC
BRANCO

57 9 5

Totai: 119

LAR RESIDENCIAL

O Lar Residencial tem capacidade para 18 clientes e destina-se ao alojamento permanente ou temporario

de pessoas com deficiéncia e incapacidade de idade igual ou superior a 16 anos.

Esta resposta social tem por objetivo prestar um atendimento personalizado, adequado as necessidades
especificas de cada residente, contribuindo assim para a melhoria da sua qualidade de vida e bem-estar,

promovendo sempre o envolvimento das familias ou representante legal no seu projeto de vida.

O Lar Residencial pretende ir ao encontro dos interesses dos clientes, auscultando as suas opinides e
sugestdes, desenvolvendo virias atividades e iniciativas com o intuito de promover a incluséo da pessoa

com deficiéncia na vida cultural e social da comunidade.

Para além de alojamento, alimentacdo, tratamento de roupa, acompanhamento psicossocial, na drea da
sadde e na aquisigio de bens/servicos, a equipa assegura o apoio nas atividades de vida diaria e na
prestacdo de cuidados de higiene e imagem, tendo sempre com ¢ objetivo a manutengdo e reforge da

funcionalidade, promocao da autonomia e independéncia, estimulando competéncias e capacidades.

Trabalha em estreita articulacdo com o Centro de Atividades e Capacitacdo para a Inclusdo, pois todos os

dezoito clientes frequentam o CACI de segunda e sexta-feira, das 9, 00 horas as 17,30 horas.

Dordio — Variante do Troviscal — 3280-050 Castanheira de Pera
Tal: +351 236 434 227 (charmada para iede fica naclanal)
E-maif: cercicaper@sapo.pt - www.cercicaper.pt Piginad4 /72
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